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Polkuja tyoelamaan 2015-2018

Sujuvaa palveluohjausta
tyokykykoordinaattorin tuella

Mirkka Vuorento
tutkija, Kuntoutussaatio
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Selvityksen tavoite ja toteuttaminen

« Miten tyokykykoordinaattoreiden tyota oli toteutettu ja
organisoitu?

« Miten tyokykykoordinaattoreiden tyo on vaikuttanut
osatyOkykyisten henkildiden palveluohjaukseen: minkalaisia
tuloksia ja hyotyja toiminnalla oli?

« Miten toimintaa tulisi jatkossa kehittaa?

« Kumppaniorganisaatioiden edustajien ja
tyokykykoordinaattorikoulutuksen osallistujien
teemahaastattelut Paijat-Hameen (n=6) ja Kirkkonummen
(n=3) alueella.

« Organisaatioiden johtoa ja tyontekijoita
« Sosiaalitoimi, terveystoimi, TE-hallinto
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Tyokykykoordinaattorin tyon organisointi ja
toteuttaminen

Tyokykykoordinaattoreiden tyo toteutui eri tavoin haastatelluissa organisaatioissa;
monipuoliset tavat rakentaa toimenkuvia, organisoida tyéta ja hyddyntaa koulutusta.

Tybssa onnistumisen tekijoita
« Vuorovaikutus ja asiakkaan kohtaaminen, luottamus
« Palvelujarjestelman tuntemus
« Ratkaisukeskeisyys

Haasteita tyossa
e Yhteistyd
« Tiedon valittyminen toimijalta toiselle
« Tyontekijdiden vaihtuvuus

Ty usean sektorin valimaastossa tuo nakyvaksi eri toimialojen ja organisaatioiden
hallinnolliset ja toimintakulttuurien erot ja vaatii vahvaa ammatillista osaamista ja |
yhteistyO- ja vuorovaikutustaitoja
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Tyokykykoordinaattoreiden tyon vakiintuminen
osaksl organisaatioiden perustoimintaa

Organisaation tuki ja sitoutuneet ammattilaiset

« Johdon tuki ja sitoutuminen strategiatasolla

* Oman esimiehen tuki

* Yhteinen tahto asioiden edistamiseen
Ammattilaisten osaamisen kehittaminen

« Laaja ja vahva tydkykyosaaminen organisaatiossa, siirtyminen

pois henkildsidonnaisuudesta

« Terveydenhuollon ammattilaisten osaamisen kehittaminen

Toimivat verkostot ja yhteistyon rakenteet

Parhaimmillaan toiminta juurtuu osaksi organisaation perustoimintaa,
mutta hyodyt voivat nakya myos paikallisemmin omassa tyossa ja
verostoissa
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Euroopan unioni
Euroopan sosiaalirahasto



Kiitos!

Mirkka Vuorento, tutkija, Kuntoutussaatio
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